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	  	图书简介:
		《第三次零售革命:拥抱消费者主权时代》指出了在消费者主权时代，随着SoLoMoMe（社交、本地、移动、个性化）消费群的兴起，全天候、全渠道和个性化定制正引领整个零售行业的转变。我们需要重新武装我们的思想，从前台战场到后台战场、从空间战场到时间战场、从社交战场到定制战场，提前重整装备、提前组织、提前规划战略战术和路线图。《第三次零售革命:拥抱消费者主权时代》第一次揭开了第三次零售革命的神秘面纱，深入分析了消费者主权时代的消费趋向，全方位地指出了零售企业转型生存之道，并提供了极具价值的解决方案。
消费者主权的崛起推动了一场巨大的零售革命，这就是第三次零售革命。它将引领人类的新商业文明和全球经济增长的模式，不管是传统的实体零售商还是现在的网络零售企业，都需要改变思考模式，找到生存发展路径，迎接第三次零售革命的到来。	  
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			中国共产党第十八届中央委员会，中央委员会委员、候补委员、中央纪律检查委员会委员，于2012年11月14日由中国共产党第十八次全国代表大会选举产生。中央委员会总书记，中央政治局常委，中央政治局委员，中央书记处成员，中央军事委员会组成人员，中央纪律检查委员会书记、副书记、常务委员会人员，于2012年11月15日由中国共...		
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			《中华人民共和国消费者权益保护法》内容简介：《中华人民共和国消费者权益保护法》于1993年制定。该法施行近二十年来，对保护消费者的合法权益，维护社会经济秩序，促进社会主义市场经济健康发展，发挥了重要作用。为更好地完善消费者权益保护法律制度，2013年10月25日十二届全国人大常委会第5次会议通过消费者权益保护法...		
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			《中国共产党第十八届中央委员会第三次全体会议文件汇编》收录了《中国共产党第十八届中央委员会第三次全体会议公报》、《中共中央关于全面深化改革若干重大问题的决定》（单行本）。中国共产党第十八届中央委员会第三次全体会议提出，全面深化改革必须更加注重改革的系统性、整体性、协同性，加快发展社会主义市场经济、民...		
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			《聚焦中心任务创新体制机制深入推进党风廉政建设和反腐败斗争:中国共产党第十八届中央纪律检查委员会第三次全体会议专辑》共分三个部分，第一部分收录了全会工作报告、全会公报等会议文件，第二部收录了三次全会精神的解读文章和学习问答，第三部分收录了相关学习资料。《聚焦中心任务创新体制机制深入推进党风廉政建设和...		
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			《精准营销:社会化媒体时代企业传播实战宝典》内容简介：当今时代营销传播渠道爆炸式扩张，经济环境极具挑战性，线上传播渠道——社会媒体、手机信息、电子邮件、博客剧烈冲击原已密集的线下传播渠道——直邮、广告页、电视、广播，营销传播行业的不和谐之音震耳欲聋。由此，消费者的精力和金钱更趋向于投向与自身紧密相关的信...		
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			  	中华人民共和国消费者权益保护法·中华人民共和国产品质量法

		
			中华人民共和国消费者权益保护法是维护全体公民消费权益的法律规范的总称，是为了保护消费者的合法权益，维护社会经济秩序稳定，促进社会主义市场经济健康发展而制定的一部法律。经1993年10月31日八届全国人大常委会第4次会议通过，自1994年1月1日起施行。根据2013年10月25日十二届全国人大常委会第5次会议《关于修改的决定...		

		69 Likes

			  	重塑金融服务业:消费者对未来银行和保险业的期待

		
			《重塑金融服务业:消费者对未来银行和保险业的期待》分为八章，第一章主要讲的是消费者金融机构之间的关系已经改变，陷入认同危机与客户关系危机的金融机构必须努力重建消费者信任。第二章讲的是消费者希望获得更加透明和简单的金融服务体验。第三章讲的是消费者更倾向于独立自主地做出金融决策并掌握整个服务过程的主动权...		

		167 Likes

			  	第三次零售革命:拥抱消费者主权时代

		
			《第三次零售革命:拥抱消费者主权时代》指出了在消费者主权时代，随着SoLoMoMe（社交、本地、移动、个性化）消费群的兴起，全天候、全渠道和个性化定制正引领整个零售行业的转变。我们需要重新武装我们的思想，从前台战场到后台战场、从空间战场到时间战场、从社交战场到定制战场，提前重整装备、提前组织、提前规划战略战...		
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			内容特色本书是消费者行为学领域的经典著作，也是将消费者行为学领域的国际前沿理论与中国本土实践相结合的开创性著作。第10版沿袭“消费者轮盘”框架，全书由17章精简至14章。第10版强烈关注社会化媒体对消费者行为的深刻影响，大幅增加了互联网及新媒体环境下消费者行为领域的最新研究成果，突出呈现了新的网络环境下出现的...		
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